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INTERVENTION HYDRONIC SERVICE 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

A compléter par le demandeur 

N° de commande : 21002713 

Nom du demandeur :CLEVIA    Tél :  

Présence obligatoire du demandeur ou l’un de ses représentants le jour de l’intervention.  

Quantité et désignation des appareils : 6 CTA SIMPLE FLUX AXB 

Date d’intervention souhaitée : 26 ET 28 JUIN 2022 

Coordonnées du contact sur site le jour de l'intervention :MEZRAG KARIM  

Nom :  MEZRAG   Tél :0614604397   Mail :    

Désignation et adresse du site :  

ACCES   Plan du site   Parking   CACES X  Pièce 
d’identité 

  DUE   Autre : 
 

SECURITE   Casque   Chaussure   Gilet   Plan de 
prévention 

 Habilitation :   Autre : 
 

 

 

Environnement particulier (hauteur, accès, etc…) pour intervenir sur les CTA : 

 

 

Aucun déplacement ne pourra s'effectuer si HYDRONIC n'est pas en possession de ce document. 
A retourner au minimum 5 jours ouvrés avant la date d’intervention. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

A compléter par HYDRONIC 

Date de l’intervention : ……………………………. 

Opération à effectuer Intervenant Matériel(s) Commentaire(s) 

 CHARLIER   

    

    

    

    

Autre 
 

   

 

Remarque : 
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RAPPORT D’INTERVENTION HYDRONIC SERVICE 

Date : 27&28 JUIN 2022    Heure d’arrivée :08H00 

Réclamation :  
 
Nom & téléphone da la personne sur site :  

Version du Soft : 4.02     Mise à jour effectuée - version du Soft :………….. 

Opération(s) réalisée(s) :INTERVENTION A 1 TECHNICIEN  

A MON ARRIVEE LES CTA SONT SOUS TENSION ET EN FONCTIONNEMENT MODE MANUEL 

CONTROLE DES RESEAUX EAROLIQUES OK , CONTROLE DES ALIMENTATIONS ELECTRIQUES OK IL Y A UN 
DISJONCTEUR PAR CTA,CONTROLE DES CABLAGES ELECTRIQUES CORRECTION DES ERREURS DE CABLAGE 

ESSAIS DES ACTIONNEURS CONTROLE DU SENS DE ROTATION OK, PARAMETRAGE EN DEBIT CONSTANT, 
TEMPERATURE ET DEBIT SELON LES VŒUX DE L’INSTALLATEUR, ADRESSAGE DES ADRESSES IP SELON LA 
DEMANDE DE L’INTEGRATEUR, ESSAIS DE FONCTIONNEMENT VIA LA GTC OK 

ATTENTION LES SONDES DE CO2 NE SONT ADAPTEES CAR LE SIGNAL DE SORTIE EST EN 0/10V ET POUR LE 
REGULATEUR IL FAUT DES SONDES AVEC UNE SORTIE 0/5V (REF HYDRONIC 7344074) IL MANQUE LA V3V ET SON 
SERVO MOTEUR SUR LA CTA AXB40F2B VG BC CTA S11.3 ET IL MANQUE LE SERVO MOTEUR DE LA V3V SUR LA CTA 
AXB25 F2P VG BC CTA SO3.2 

  EXPLICATION DU FONCTIONNEMENT AU TECHNICEN DE CHEZ CLEVIA 

 IL Y A 5 CTA SIMPLE FLUX QUI FONCTIONNENT EN DEBIT CONSTANT AVEC UN SURDEBIT LORSQUE LE TAUX DE 
CO2 AUGMENTE, REGULATION SUR LA SONDE DE REPRISE ET CHACUNES A UNE BATTERIE EAU FROIDE ET UNE 
BATTERIE EAU CHAUDE TOUT EN AIR REPRIS  

ET IL Y A UNE CTA TOUT AIR NEUF QUI FONCTIONNE EN DEBIT CONSTANT AVEC REGULATION SUR TEMPERTURE DE 
SOUFFLAGE IL N’Y A QU’UNE BATTERIE A EAU CHAUDE ET UN REGISTRE SUR LE VOLET D’AIR NEUF 

REFERENCE DES 6 CTA 

AXB25F2B VG BC/CTA S11-4 N°20S021002713-40-1 

AXB40F2B VG BC/CTA S09-2 N° 20S021002713-60-1 

AXB40F2B VG BC/CTA S11-3 N°20S021002713-30-1 

AXB25F2B VG BC/ CTA S11-5 N°20S21002713-50-1 

AXB40F2B VG BC/ CTA S11-2 N°20S021002713-20-1 

AXB25F2P VG BC/ CTA S03-2 N°20S021002713-10-1 

 

 

 
 

Remarque : 
 

 

 

Commentaire(s) : ATTENTION LES SONDES DE CO2 NE SONT ADAPTEES CAR LE SIGNAL DE SORTIE EST EN 0/10V ET 
POUR LE REGULATEUR IL FAUT DES SONDES AVEC UNE SORTIE 0/5V (REF HYDRONIC 7344074) IL MANQUE LA V3V 
ET SON SERVO MOTEUR SUR LA CTA AXB40F2B VG BC CTA S11.3 ET IL MANQUE LE SERVO MOTEUR DE LA V3V SUR 
LA CTA AXB25 F2P VG BC CTA SO3.2 

 

PRESTATION TERMINEE ET SANS RESERVE (1)  

  



   HYDRONIC SERVICE 
  

  
CS 30064                                                                                                                N° de Tél Service technique : 02 14 05 00 14 

Z.I. 61400 MORTAGNE AU PERCHE                                                                 sav@hydronic.quinoagroup.com 

 
 
 

 

PRESTATION TERMINEE AVEC RESERVE(S) (2) 
Réserve(s) : 

 

 

 

Non -conformité(s) : 

 

 

Composant remplacé lors de la l’intervention : 

 

Désignation Composant Référence Qté Commentaire 
    

    
    
    

 
Date :27et 38 JUIN 2022  Nom / signature de l’intervenant :CHARLIER Nom / Signature du client :MEZRAG KARIM 
 

 

(1)  :  CTA et ensemble des composant fonctionnels – montage conforme à notre standard 
(2)  :  Point de vérification non réalisable et/ou fait engageant la responsabilité du client – à préciser dans « réserve(s) » 
(3)  :  Non-conformité CTA ou composant avérée et/ou fait engageant la responsabilité d’Hydronic – à préciser dans « non -conformité » 

PRESTATION NON TERMINEE AVEC INTERVENTION A REPROGRAMMER (3) 


